BASES DEL CONCURSO
SORTEO PLAYSTATION 5
SUPER CHARLY
Periodo: 27 de junio de 2026 – 31 de julio de 2026

Artículo 1º – Organizador
Super Charly, en adelante “El Organizador”, llevará a cabo el presente concurso de acuerdo con las bases que se detallan a continuación.

Artículo 2º – Premio
El premio a sortear es una consola PlayStation 5 (PS5), sin posibilidad de canje por dinero en efectivo u otro bien.

Artículo 3º – Periodo de Participación
1. Inicio: 27 de junio de 2026.
1. Término de recepción de boletas y cupones: 31 de julio de 2026.
1. Fecha del sorteo: 31 de julio de 2026.

Artículo 4º – Requisitos de Participación
Podrán participar todas las personas que cumplan con los siguientes requisitos:
1. Presentar boletas de compra o adquirir el cupón souvenir de participación según las modalidades descritas en el Artículo 5º.

Artículo 5º – Modalidades de Participación
Existen dos formas de participar en el sorteo:

Modalidad A – Boleta de Compra
1. Toda compra igual o superior a $30.000 (treinta mil pesos chilenos) en productos válidos otorga al cliente la opción de exigir un cupón para participar en el sorteo.
1. El cupón debe ser depositado físicamente en el buzón habilitado en las dependencias de Super Charly.

Modalidad B – Compra de Souvenir
1. El cliente podrá comprar souvenir por un valor de $3.000 (tres mil pesos chilenos), permitiéndole el derecho a un cupón para participar directamente en el sorteo.
1. Cada compra otorga un (1) cupón válido en el sorteo.
1. El cupón deberá ser depositado en el buzón habilitado en las dependencias de Super Charly.

Artículo 6º – Productos Excluidos del Concurso
Las siguientes categorías de productos quedan expresamente excluidas del cómputo del monto mínimo requerido para participar. Las boletas que contengan únicamente estos productos no serán válidas para el sorteo:
1. Cigarrillos (en todas sus presentaciones).
1. Gas licuado (cilindros y recargas).
1. Empanadas de Horno.
En caso de que la boleta incluya tanto productos excluidos como productos válidos, solo se computará el monto correspondiente a los productos válidos para efectos del mínimo de $30.000.

Artículo 7º – Mecanismo del Sorteo y Tómbola
El sorteo se realizará bajo las siguientes condiciones:
1. Todos los cupones válidos serán depositados en una tómbola física habilitada para el concurso.
1. Cada participación (cupón) debe estar asociado a un numero de boleta.
1. El sorteo se realizará el día 31 de julio de 2026, en presencia de representantes de Super Charly.
1. Se extraerá un (1) cipón ganador de la tómbola, correspondiente al premio principal (PlayStation 5).
1. Si el primer número extraído resultara inválido (cliente no identificado o número de boleta no registrada en el sistema), se procederá a la extracción de un nuevo número hasta obtener un ganador válido.

Artículo 8º – Condiciones del Ganador
1. El ganador será contactado mediante los datos registrados en el cupón (teléfono o correo electrónico).
1. El ganador tendrá un plazo de 10 días hábiles desde la notificación para presentarse a retirar el premio, acreditando su identidad con cédula de identidad vigente.
1. Si el ganador no se presentara dentro del plazo estipulado, perderá el derecho al premio y se procederá a realizar un nuevo sorteo entre las participaciones restantes.
1. El premio no es transferible ni canjeable por dinero en efectivo.

Artículo 9º – Registro y Validez de las Participaciones
1. Los cupones sin RUT asociado o con datos incorrectos serán considerados inválidos y no participarán en el sorteo.
1. Super Charly se reserva el derecho de verificar la autenticidad de cada participación antes del sorteo.
1. No se aceptarán reclamaciones por cupones extraviados una vez depositados en el buzón.

Artículo 10º – Protección de Datos
Los datos personales de los participantes (RUT, nombre, datos de contacto) serán tratados exclusivamente para efectos de la administración del presente concurso, en conformidad con la normativa vigente en materia de protección de datos personales. Dicha información no será cedida a terceros.

Artículo 11º – Aceptación de las Bases
La participación en este concurso implica la plena aceptación de las presentes bases. Super Charly se reserva el derecho de modificar o suspender el concurso por causas de fuerza mayor, notificando oportunamente a los participantes mediante los canales de comunicación oficiales.
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